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تاییدمدیرمسئولتاییدسردبیرامضایدبیرسرویسساعتپایانویراستاریساعتپایانصفحهآراییساعتشروعصفحهآرایی

 پلتفرم میلی در روزهایی که مسدودی درگاه های بانکی به بحران تبدیل شده
هزار میلیارد تومان تسویه ریالی داشته است

خبرسازان

 معرفی پیام رسان 
بی نیاز از اینترنت

جکدورســی،همبنیانگذارتوئیتر،نســخهآزمایشی
پیامرسانجدیدیبهنام»بیتچت«)bitchat(رامعرفی
کردهاســت؛اپلیکیشــنیغیرمتمرکزکهبدوننیازبه
اینترنت،تنهاازطریقبلوتوثوبهصورتارتباطنفربهنفر
کارمیکند.دورســیگفتــههدفاصلــیبیتچت،
فراهــمکردنبســتریامــن،خصوصیومســتقلاز
زیرساختهایمرکزیاستتادرمواقعیکهدسترسی
بهاینترنتقطعیاسانســورمیشــود،ارتبــاطکاربران
حفظشــود.اینپیامرســانهیچســرورمرکزیندارد،
پیامهابهطورپیشفرضموقتیهستندوازرمزنگاری
سرتاســریبهرهمیبرد.بیتچتبهصــورتخودکار،
شبکهمیاندستگاههاایجادمیکندوبرایثبتنامدر
آننیازیبهشمارهتلفنیاایمیلنیست.ازکاربردهای
مهمآنمیتوانبهارتباطاتامندرتجمعاتاعتراضی،
مناطقبحرانزده،رویدادهایشلوغیامحیطهایفاقد

پوششاینترنتاشارهکرد.

تیک تاک در آستانه فروش نهایی
پلتفرمتیکتاکهمزمــانباآمادهســازیبرایفروش
احتمالــیداراییهایــشدرآمریــکا،درحالتوســعه
نسخهایجدیدازاپلیکیشنخودبرایکاربراناینکشور
است.اینخبررارویترزبهنقلازوبسایتاینفورمیشن
دادهاســت.دونالدترامپ،رئیسجمهورآمریکا،جمعه
گذشتهاعلامکردگفتوگوهاباچیندربارهاینمعامله
بهزودیآغازمیشــودوتوافقنهایــی»تقریباً«حاصل
شــدهاســت.ماهگذشــتهترامپمهلت»بایتدنس«،
مالکتیکتاکبرایفروشداراییهایتیکتاکراتا۱۷
سپتامبرتمدیدکردهبود.اوایلسالجاری،توافقیدر
حالشکلگیریبودتاتیکتاکدرآمریکابهیکشرکت
جدیدمســتقردراینکشورواگذارشــودکهمالکیتو
مدیریتاکثریتآندراختیارسرمایهگذارانآمریکایی
باشــد.اینتوافــقپــسازوضعتعرفههایســنگین
ترامــپبرکالاهایچینی،ازســویچینتأییدنشــد،
اماحالاهمهچیزآمادهانتقالبهمالکانجدیداســت.
تیکتاکقصدداردنسخهجدیدراازپنجمسپتامبردر

فروشگاههایاپلیکیشنایالاتمتحدهعرضهکند.

آغاز کارآزمایی داروهای 
ضدسرطان هوش مصنوعی 

شرکت»گوگلدیپمایند«بهزودیآزمایشهایانسانی
داروهایطراحیشدهتوســطهوشمصنوعیراآغاز
میکند.»ایزومورفیکلبز«،شرکتداروسازیوابستهبه
دیپمایند،موفقشدهداروهاییعلیهسرطانراصرفاً
بااستفادهازالگوریتمهاوبدوندخالتمستقیمانسان
درطراحــیمولکولیتولیدکند.کالینمرداک،رئیس
ایزومورفیکلبزگفته،درحالآمادهســازیهاینهایی
اینداروهاهســتندوبــهزودیواردمرحلــهکارآزمایی
بالینیمیشــوند.اینشرکتسالگذشتههمکاریبا
شرکتهایبزرگداروسازیقراردادیسهمیلیارددلاری
برایورودبــهفازبالینیداروهایخــودمنعقدکردهو
اخیراًنیــزطراحیداروهایضدســرطانایزومورفیک
لبــز،حاصلســالهاتحقیــقرویپلتفرمهایهوش
مصنوعیپیشرفته،بهویژه»آلفافولد«است.آلفافولد،
ابزاریانقلابیبرایپیشبینیساختارهایپروتئینی
برپایههوشمصنوعیاستکهدیپمایندتوسعهداده
است.جزئیاتبیشــتریدربارهاینداروهاوزمانآغاز

آزمایشهایانسانی،اعلامنشدهاست.

فــنـــاوری
TECHNOLOGY

گروهفناوری:قریببهدوهفتهاستکهجنگایرانواسرائیلو
حملهوضدحملههاینظامیتمامشدهوشرایطبهتدریجدرحال
بازگشتبهحالتعادیاســت.ادارههاوسازمانهابازشدهاند،
بازارکسبوکارهاروالمعمولفعالیتشانرادوبارهآغازکردهاند
وحتیپروازهایداخلیوبینالمللیبرقرارشــدهاند.بااینحال
شــرایطبرایپلتفرمهــایآنلاینخریدوفروشطلایآبشــده
همچنانجنگیاســتوبانــکمرکــزی،وزارتخانههایاقتصاد
وصمــتوچندنهادامنیتیدیگرکهمانامشــانرانمیدانیماز
تصمیمشانکوتاهنیامدهاندودرگاههایپلتفرمهایطلاهمچنان
بستهاند.بانکمرکزیدرنخستینساعاتآغازجنگدرگاههای
بانکیپلتفرمهــایطلارابســتهوباوجودوعدههــایچندباره
برایبازگشــایی،تاکنونچنیننشدهاست.اینروندیاستکه
پلتفرمهایآنلاینطلاوفعالاناتحادیههایصنفیشدیداًبهآن
انتقاددارندوآنراغیرقانونیمیخوانند.خواستهپلتفرمهاست
کههرچهسریعترمحدودیتهایدرگاههابرداشتهشودتابتوانند
فعالیتشــانراازســربگیرند.آنهامیگوینداعمالمحدودیت
برخریدوفروشآنلاینطلامربوطبهشــرایطجنگیبودهوحالا
کــهتبوتاببحــرانفروکشکــرده،ادامــهمحدودیتهابهاین
کسبوکارهاوکاربرانشانضرروزیانهایهنگفتیواردمیکند.

همراهی در بحران، انتقاد به ادامه  محدودیت �
باهمهاینها،پلتفرمهایآنلاینطلاازهمانساعاتابتدایی
جنگ،بهروشهایمختلفیبهدرخواســتهایکاربرانشــان
کهعموماًنیزمربوطبهخروجسرمایههایشــانبود،پاسخدادند.
بهطورمشخص،میلیکهبزرگترینپلتفرمخریدوفروشآنلاین
طلایآبشــدهکشوراست،حتیدرروزهایبحران،تلاشکرد
چراغخدماترســانیاشخاموشنشود.اطلاعرسانیشفافو
مســتمر،مهمترینکاریبودکهازهمانابتدادردستورکارقرار
گرفت.درحالیکهاینترنتکشوربامحدودیتهایمتعددمواجه
بودوبازارهایمالیدرنوسانشدیدقرارداشتند،میلیسعیکرد
نگرانیکاربرانرابهحداقلبرســاندوآخرینوضعیترابیوقفه
باآنهابهاشــتراکبگذارد.یکــیازمهمتریناقدامهایمیلی؛
اطلاعرسانیشــفاف؛دقیقولحظهایبهکاربرانبود.میلیدر
همانروزهاینخست،باهدفکمکبهآرامشبازار،تصمیمبانک
مرکزیبرایمسدودســازیموقتدرگاههایپرداختراپذیرفت
وهمراهیکرد.تصمیمــیکهدراوجبحران،شــایدموجهبود؛
چراکهبازارطلا،رمزارزهاودیگرداراییهاتحتتاثیرعدماطمینان
شــدیدقرارداشتند.میلیدرروزهایجنگازتمامظرفیتهای
اطلاعرســانیخوداســتفادهکردتاکاربــرانرادرجریانآخرین
اقدامهاوبرنامههایخودبرایخدماتدهیبهآنهاقراردهد.در
ادامهامامیلیرویکردیانتقادینسبتبهسیاستبانکمرکزی
گرفتوباانتشــاربیانیهایرســمی،بهبســتهماندندرگاههای

بانکیاعتراضکرد.دراینبیانیهآمدهکهمسدودسازیدرگاهها
درشرایطبحرانیکشــور،موجباخلالدرگردشعادیمالی،
سردرگمیکاربرانوخدشهبهاعتمادعمومیشدهاست.میلی
درایــنبیانیهبرحقبدیهیوغیرقابلانکارکاربرانبرایخرید،
فروشوبرداشتداراییهایشانتاکیدکردهومحرومسازیازآن
بدونپشــتوانهحقوقیراناقضحقوقشهروندیومخلامنیت
اقتصادیخواندهاســت.میلــیدراینبیانیهتاکیدکــردکهاز
مسیرهایقانونی،حقوقیوصنفیدرحالپیگیریموضوعاست
وبانهادهایذیربطبرایبازگرداندنکاملخدمات،مذاکراتیرا

پیشمیبرد.

از جلسات حقوقی تا رایزنی های نفس گیر �
مدیرانمیلــیفقطبهصدوربیانیهبســندهنکردند،بلکهدر
جلساتومذاکراتمتعددیبابانکمرکزی،وزارتاقتصاد،وزارت
صمت،اتاقهایبازرگانــیواتحادیههایصنفیحضوریافتند
تاراهحلیســریعبرایبازگرداندندرگاههایپرداختوبازگشت
بهروالعادیبیابند.درهمینمســیر،چندیننشستخبریبا
حضــورنمایندگانبخشخصوصیوفعالانصنفیبرگزارشــد
تاحساســیتاینموضوعبرایهمهروشــنشود.مدیرانمیلی
میگویند،بخشمهمیازکارشاندرروزهایگذشتهپیگیریبرای
احقاقحقوقکاربرانشاناستکهبنابهآمارهاحالاتعدادشانبه
۱۱میلیوننفررســیدهاست؛کاربرانیکهحدود90درصدشان
حدودیکگرمطلاازاینپلتفرمخریداریکردهاندوسرمایههای
خودرابهامانتنزداینپلتفرمگذاشتهاند.بنابراینمسدودشدن
درگاههایپرداخــتپلتفرمهایطلاوغیرفعالشــدنمعامله،
مســتقیماًبرسرمایهوداراییمیلیونهاکاربراثرمیگذارد.یکی
ازتبعاتمحدودیتها،اختلالدرنقدشــوندگیوتسویهحساب
کاربراناســت.درپلتفرمهاییمانندمیلی،نقدشوندگیاصلی
اساســیاســت.کاربرانبایدبتواننددرلحظهتصمیمبهفروش
یانقدکــردنداراییخودبگیرند،اماباتعطیلیشــبکهبانکیو
انســدادناگهانیوغیرقانونیدرگاههابدوناطلاعرسانیقبلی
ومشــخصنبودنزمانبازگشــایی،کاربرانبرایدسترســیبه
داراییهابهمشکلمیخورندوعملکردپلتفرمنیزدچاراختلال
میشود.چراکهبابرهمزدنجریانطبیعیخریدوفروشطلا،و
پیچیدهوزمانبرشدنفرآیندتسویهها،فشارزیادینیزبهسرمایه

درگردشاینکسبوکارهاواردشدهاست.

کاربران میلی؛ سرمایه داران خرد در خط مقدم �
بــاوجودایــنشــرایطدشــوار،میلیبــهوعدهخــودبرای
پاســخگوییوحمایتازکاربرانپایبندماندهاست.یعنیبهرغم
محدودیتها،درگاههایمیلیبهرویمشــتریانبــازبودهواین
پلتفرمبهدرخواســتهای۱0تا۱5درصدکاربــرانبرایخروج

پولپاسخمثبتدادهاست.درگزارشیرسمیکهمیلیمنتشر
کرده،جزئیاتعملکرداینپلتفرماز۲۳خردادماهکهآغازجنگ
بــودتا۱۲تیرماهاعلامشــدهاســت.طبقاینگــزارش،میلی
توانستهاستبهرغمشرایطایجادشده،حدودهزارمیلیاردتومان
)9,959,59۶,۳۲9,09۷ریــال(ازموجــودیکیفپــولریالی
کاربرانراتسویهکند.رقمیکهبیشترآنازسرمایهدرگردشخود
شرکتپرداختشدهتافشــارازدوشکاربرانبرداشتهشودوبه
داراییهایشاندستیابند.همچنیندراینمدتبخشتحویل
فیزیکیطلایمیلــیفعالبودهوکاربرانبدونهیچمشــکلی
توانســتهاندطلایفیزیکیخودراازشــعبههاونمایندگیهای
میلیدرسراسرکشوردریافتکنند.براساسگزارشمیلیدربازه
زمانی۲۳خردادماهتا۱۲تیرماه،میلی۳۲/000/000میلیگرم
)معــادل۳۲کیلوگرم(طــلارابهصورتفیزیکیدر۱5شــعبهو

نمایندگیخودبهکاربرانپلتفرمتحویلدادهاست.
یکیازمهمتریننقاطقوتمیلیدرایندورانبحرانی،کارنامه
درخشانوعملکردپرتوانتیمپشتیبانیاینپلتفرمبود؛تیمیکه
درسختترینروزهاودراوجمحدودیتهایارتباطی،کوشیدپل
ارتباطیمیانکاربرانومدیریتپلتفرمرامستحکمنگهدارد.در
اینبازهزمانی،میلیتوانســتبهبیشاز۱9هزارتماستلفنی
پاســخدهدوهمزمان،حدود۱59هزارمکالمهآنلاینازطریق
گفتوگویمتنیباکاربرانبرقرارکرد.علاوهبراین،نزدیکبه۳۷
هزاردقیقهمکالمهمستقیمباکاربرانانجامشدتاهیچسوالی،
بیجوابنماندودغدغههیچسرمایهگذاریبدونرسیدگینماند.
اینســطحازتعاملودسترسیحتیدرروزهاییکهسرعت
اینترنتکاهشیافتهیاارتباطاتآنلاینبامحدودیتهایشدید
مواجهبود،ادامهیافت.اینهمانچیزیاستکهمیلیهمواره
آنرامزیتخودمعرفیمیکند؛مهمترینداراییمیلی،رضایت
وآرامشخاطرکاربراناســت.طبقآماررســمیمنتشرشدهاز
سویاینپلتفرم،رضایتکاربرانازکیفیتپاسخگوییوخدمات
پشــتیبانیدرهمیندورانبحرانیبهعددقابلتوجه۸۷درصد
رسیدهاست؛آماریکهدرشرایطعادیهمافتخارآمیزمحسوب

میشودودردورانبحران،ارزشیدوچنداندارد.

کاهش زمان تسویه دارایی کاربران  �
ازسویدیگر،میلیدرهمیندوراندشوارتلاشکردهاست
فرآیندتســویهحســابهارا،حتیدرشرایطاختلالدرسیستم
بانکــی،تاحدامکانکوتاهتروروانترنگــهدارد.درحالتعادی
وقتیکاربــریتصمیمبهفروشطلایخودمیگیرد،ســازوکار
پلتفرمهایخریدوفروشطلابهگونهایطراحیشدهکهپرداخت
وجهبهصورتتقریباًآنیانجامشــود.ایــنپرداختبلافاصلهاز
منابعیکهازخریدکاربراندیگردرهمانلحظهتامینمیشود،
صورتمیگیرد؛یعنیدریکچرخهیتهاتریســادهوشفاف،

متعهد در دوره حبس طلا

میلیون نفر
تعداد کاربران 

پلتفرم میلی
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