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رسانه‌های اجتماعی

 زوال تفکر انتقادی 
در عصر افراط رسانه‏ای

انســان امروز بیش از هر زمان دیگری در معرض سیلاب 
اطلاعــات اســت، اما کمتــر از همیشــه می‏اندیشــد. 
شــبکه‏های اجتماعی که قرار بود ابزار آگاهی باشند، به 
کارخانه‏های تولید هیجان و اعتیاد بدل شده‏اند. طراحی 
الگوریتمــی این فضاها، مغــز را به دریافــت پاداش‏های 
آنی عادت می‏دهد و بخش عقلانی را زیر ســلطه هیجان 
قرار می‏دهد. نتیجه، نســلی اســت که میان »دانستن« 
و »فهمیــدن« ســردرگم مانــده؛ آکنــده از داده، تهی از 
تحلیل.  گسترش بی‏سابقه رسانه‏های اجتماعی در فضای 
مجازی، شیوه‏های ارتباط و آگاهی ما را تغییر داده و به‏طور 
بنیادین در ســاختار شــناختی و عاطفی انسان معاصر 
دست برده اســت. آنچه در آغاز با وعده آزادی اطلاعات و 
دموکراتیزه‌شدن آگاهی همراه بود، اکنون به‌شکلی وارونه 
عمــل می‏کند. به این معنی که هرچه مصرف رســانه‏ای 
بیشتر می‏شود، ظرفیت تفکر انتقادی، داوری منطقی و 
استقلال ذهنی کاهش می‏یابد. این پدیده، از نگاه علوم 
شناختی و ارتباطات، نه یک تصادف، بلکه پیامد طراحی 
آگاهانه ســازوکارهای اعتیادآور در پلتفرم‏های اجتماعی 
اســت. تحقیقات متعددی نشــان می‏دهد، شبکه‏های 
اجتماعــی بر پایــه‏ وابســتگی و تحریک عصبــی مداوم 
طراحی شده‏اند. هر »لایک«، »نوتیفیکیشن« یا »بازدید« 
کوچــک، همان مرکز پاداش در مغز را فعال می‏کند که در 
مصرف موادمخدر یا رفتارهای اعتیادآور فعال می‏شــود. 
این تحریک مکرر باعث ترشح دوپامین و اکسی‏توسین و 
درنتیجه احساس زودگذر رضایت، تعلق و تأیید می‏شود. 
اما بهای این لذت آنی، تضعیف کارکرد عقلانی و تحلیلی 
مغز اســت. وقتی مدارهــای هیجانــی بیش‌ازحد فعال 
 ـمرکز تصمیم‏گیری،  باشــند، بخش پیش‏پیشــانی مغز 
 ـدچار اُفت عملکرد می‏شــود.  منطــق و تحلیل انتقادی 
به‌بیان ساده، انسان شــبکه‏ای، بیش‌از‌آن‌که بیاندیشد، 
واکنش نشــان می‏دهد. در ظاهر، جهــان مجازی ما را به 
شهروندانی آگاه‏تر، متصل‏تر و توانمندتر بدل کرده است، 
امــا در عمق، واقعیت معکــوس رخ داده اســت. کاربران 
انبوه، غرق در سیلابی از داده‏های سطحی، بدون زمینه 
و بی‏پایان، نه وقت دارند و نه توان تا میان خبر و تفســیر، 
میــان واقعیــت و بازنمایی، یــا میــان داده و دانش تمایز 
بگذارند. نتیجه آن اســت که جامعه، به‌جای رشــد عقل 
نقاد، به میدان هیجان‏های زودگذر، خشــم‏های جمعی 
و واکنش‏هــای بی‏فکر فرومی‏غلتــد. پژوهش‏های جدید 
دانشگاه آکسفورد این وضعیت را به‏خوبی توصیف کرده 
‏اســت. آنها پارسال واژه‏ »مغزِ پوســیده« را به‏عنوان کلمه 
ســال برگزیدند تا به پدیده‏ای اشاره کنند که در آن، حجم 
عظیمــی از محتــوای بی‏معنــا و زباله‏داده‏هــا، از طریق 
اینستاگرام و پلتفرم‏های مشابه، خوراک روزمره‏ ذهن انسان 
مدرن می‏شود. انباشــت این داده‏های بی‏کاربرد، نه‏تنها 
چیزی به آگاهی ما نمی‏افزاید، بلکه ظرفیت تمرکز، تخیل 
و تحلیل را به‌تدریج فرسوده می‏کند. مغز در معرض بمباران 
بی‏وقفه اطلاعات ســطحی، شبیه عضله‏ای می‏شود که 
مــدام درگیر حرکات بی‏هدف اســت؛ خســته، بی‏رمق و 
درنهایت تحلیل‏رفته. ازمنظر جامعه‏شناسی ارتباطات، این 
روند به‌نوعی تســلیم شناختی انجامیده است؛ جایی‏که 
مخاطب به‏جای انتخاب آگاهانه محتــوا، به الگوریتم‏ها 
اجازه می‏دهد او را هدایت کنند. ذهن انسانی، که زمانی 
مرکز داوری و نقادی بود، اکنون به ابزاری منفعل در دست 
ماشین‏های هوشمند بدل شده است. این انتقال قدرت از 
»عقل انسانی« به »الگوریتم ماشینی« یکی از عمیق‏ترین 
دگرگونی‏های فرهنگی دوران ماســت. تبعات اجتماعی 
این پدیده کم‏اهمیت نیســت. تضعیف تفکــر انتقادی، 
بنیان‏های دموکراســی و گفت‏وگوی عمومی را فرسایش 
می‏دهد. شهروندی که نمی‏تواند به‏درستی استدلال کند، 
به‏سادگی در دام پوپولیسم، خبرهای جعلی و هیجان‏های 
ساختگی گرفتار می‏شود. جامعه‏ای که از عقل نقاد تهی 
شود، دیگر از درون هدایت نمی‏شود، بلکه از بیرون تحریک 
می‏شــود. در چنین وضعیتی، افــکار عمومی، محصول 
خرد جمعی نیســت، بلکه بازتاب الگوریتم‏های تجاری و 
سیاسی است. بااین‌حال چاره در حذف رسانه‏ها نیست، 
در بازآموزی شیوه استفاده از آن‏هاست. باید به نسل‏های 
جدید بیاموزیم چگونه در برابر سیلاب اطلاعات، فیلترهای 
شناختی و اخلاقی بسازند. تفکر انتقادی مهارتی است که 
باید همچون ســواد خواندن و نوشتن، از کودکی آموزش 
داده شود. اگر جامعه‏ای بخواهد از مغز پوسیده به مغز پویا 
برسد، باید مصرف رسانه‏ای را از »بی‏هدف« به »آگاهانه« 
تغییر دهد. انســان قرن بیست‏ویکم در نقطه‏ای ایستاده 
است که هرلحظه به او اطلاعات تزریق می‏شود، اما کمتر 
فرصتی برای تفکر باقی می‏ماند. لابد لازم است بار دیگر 
سکوت را کشــف کنیم؛ فرصتی برای فکر کردن، فاصله 
گرفتن و بازسازی توان تحلیل. آن‏گاه شاید بتوانیم از دل 
این انبوه داده‏های بی‏جان، دوباره به انسان اندیشمند و 
منتقد بازگردیم، انســانی که هنوز می‏تواند بپرسد، شک 

کند و بیاندیشد.

منتقد و نویسنده
قادر باستانی‌تبریزی

توســعه شــبکه فیبر نوری را دارد و قرار اســت به پروژه اتصال پرسرعت اینترنت 
ثابت سرعت بخشد. معاونت‏های مختلف نیز در سطح وزارت ارتباطات هرکدام 
به‏نوعی در تلاش‏ برای اقتصادی‏سازی پروژه‏ و حل‌مسئله در سطح حکمرانی‏اند؛ 
یعنی تبدیل طرح‏های زیرساختی به پروژه‏های به‏اصطلاح بانک‏پذیر. در پروژوه 
سوآپ این امر از طریق طراحی مدل‏های درآمدی قابل اتکا، پیش‏خرید ظرفیت و 

تضمین‏های محدود ریسک‏های غیرفنی امکان‏پذیر می‏شود.

گامی در مسیر عدالت ارتباطی �
درحال‌حاضر حدود ۶۰۰ هزار مشــترک فیبر نوری در کشــور وجود دارد که 
این آمار در برابر مقایسه با ۲۷ میلیون مشترک مخابرات، نیاز جدی به اتصال‏های 
جدید را نشــان می‏دهد. وزارت ارتباطات می‏گوید، طرح را براساس نیازمندی و 
چگالی جمعیتی پیش می‏برد تا همه مشترکان به فیبر نوری متصل شوند و عدالت 
اجتماعی دراین‌زمینه رعایت خواهد شود. در اجرا نیز وزارت ارتباطات تدابیری 
اندیشیده، که کاملًا حمایتی اســت، همچنین در این پروژه اجرای کابل‏کشی 
فیبر نوری داخلی ساختمان‏ها و اتصال مشترکان را کاملًا رایگان انجام می‏دهد. 
این یعنی هزینه دو میلیون تومانی اتصال به ساختمان، حذف شده و مشترکین 
تنها هزینه مودم را پرداخت می‏کنند.  پروژه ســوآپ فراتر از یک ارتقای ساده در 
سرعت اینترنت اســت و مزایای راهبردی متعددی برای کشور به‌همراه خواهد 
داشت. پروژه‏ای استراتژیک و حیاتی که اجرای آن تحت نظارت و مدیریت عالی 
وزارت ارتباطات، تأثیری چشــمگیر بر بهبود تجربه کاربران درخصوص افزایش 
سرعت و کیفیت اینترنت خواهد داشت؛ تاجایی‌که پیش‏بینی می‏‏شود رتبه ایران 
را در رتبه‏بندی جهانی سرعت اینترنت ثابت که درحال‌حاضر حدود ۱۲۰ است، 
به‌شکل قابل‌توجهی بهبود می‏دهد.  مسئولان در وزارت اتباطات تأکید می‏کنند 
که اجرای کامل پروژه ســوآپ تا یک‌ونیم درصد هم ممکن اســت به رشد تولید 
ناخالص داخلی کشور اضافه کند. برخی برآوردها هم نشان می‏دهد به‌ازای هر 
یک‌میلیون اتصال فیبر نوری، بیش از ۱۰ هزار شــغل مستقیم و ۳۰ هزار شغل 
غیرمستقیم ایجاد می‏‏شود و به تحقق اهداف کلان دولت الکترونیک نیز کمک 
زیادی می‏کند. در پروژه سوآپ، شرکت ارتباطات زیرساخت متولی بهره‏برداری 
از شبکه شده است؛ یعنی ظرفیت‏های بین‏الملل، شبکه ملی انتقال و لایه‏های 

بالادستی که ستون‏فقرات اینترنت کشور را می‏سازند، بر عهده این شرکت است. 
سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیوئی هم وظیفه نظارت بر کیفیت شبکه و 
عملکرد اپراتورهای ارتباطی را برعهده دارد. یعنی شاخص‏های کیفی را تعریف و 
عملکردها را ارزیابی می‏کند و سازوکارهای تشویق یا تنبیهی را اعمال می‏سازد. در 
بُعد سرمایه‏گذاری، صندوق فیبر مامور تامین مالی توسعه شبکه می‏‏شود تا اتصال 
پرســرعت ثابت برای منازل و کسب‏وکارها شتاب بگیرد. همچنین در این پروژه 
حداکثر استفاده از تجهیزات و تولیدات داخلی انجام می‏‏شود و تمام کارخانه‏های 
فیبر نوری کشور در تأمین تجهیزات مشارکت دارند و نگرانی‏ها از بابت تحریم‏ها را 
رفع می‏کند. برای اطمینان از تحقق اهداف، عملکرد اپراتورها نیز به‏طور مستمر 
رصد می‏شــود. به‌عبارتی‌دیگر، شرکت‏ها موظف‏ شــده‏اند ظرف یک‌ماه پس از 

ایجاد پوشش، اتصال را برای کاربران فراهم کنند.

وفاق بر بستر فناوری �
پروژه ســوآپ و گذار از شــبکه مســی به فیبر نــوری، از یک منظــر، نه یک 
جابه‌جایی در اجرای زیرســاخت‏های پســیو، بلکه آزمونی بزرگ برای سنجش 
ظرفیت وفاق حکمرانی و هم‏زیستی هوشمند در مجموعه ارکان ارتباطی کشور 
است. وزارت ارتباطات همواره تاکید داشته، این پروژه زیرساختی ملی در صورتی 
به اهداف خود می‏رسد که همه بازیگران، اعم‏ از شرکت مخابرات ایران به‏عنوان 
مجری و صاحب اصلی شبکه، اپراتورهای خصوصی اینترنت یعنی شرکت‏های 

دارای پروانه UNSP و حتی اپراتورهای موبایل در آن مشارکت و هم‏افزایی کنند. 
در چارچوب این وفاق فناورانه، نقش وزارت ارتباطات و ســازمان تنظیم مقررات 
به‏عنوان حکمران و ناظر، از این نظر حیاتی اســت که دو هدف متضاد را به‏طور 
هم‏زمان محقق می‏کند. یکی تسریع در توسعه فیبر نوری برای ارتقای کیفیت و 
پوشش سراسری و دیگری، حفظ فضای رقابتی و جلوگیری از انحصارگرایی در 
بازار سرویس‏دهی فیبر نوری.  این تعادل از آن‌جهت که بخش خصوصی نگران 
اجرای شتاب‏زده و بدون چارچوب پروژه سوآپ است، اهمیت دارد. ازجهتی نیز، 
آنها تجربه حذف تدریجی از بازار و بی‏ثمر ماندن سرمایه‏گذاری‏های پیشین‏شان 
را دارنــد. از‌ این رو وزارت ارتباطات در دولت چهاردهم، مدل اقتصادی شــفاف، 
الزام‏آور و برد-بردی را تنظیم کرده که در آن، مالکیت مشترکان فعلی اپراتورهای 
خصوصی تضمین شود و شبکه جدید فیبر نوری به ابزار تمرکز قدرت تبدیل نشود.  
درعمل نیز، با استقرار چنین چارچوبی و با تعهد همه‌طرف‏ها به اصل همکاری 
و مشارکت‌جمعی در پروژه‏ای ملی است که پروژه سوآپ به تحولی زیرساختی و 

الگویی موفق از مدیریت منابع و توسعه پایدار در کشور تبدیل می‏شود.

انقلاب ارتباطی یک‌قرن بعد �
پــروژه ملی ســوآپ، درحقیقت آغاز عصر جدید شــبکه‏های هوشــمند در 
مخابرات ایران اســت. پس از حدود یک‌قرن اتکا به زیرســاخت‏های مسی، این 
تحول نه‌تنها پایداری و کیفیت اینترنت را به‏صورت چشمگیری بهبود می‏بخشد، 
بلکه مدل‏های درآمدی و زنجیره ارزش شــرکت‏های فعال در زنجیره ارتباطات را 
نیز دگرگون می‏کند. با تامین مالی قاطــع از طریق صندوق فیبر نوری، اعمال 
نظارت سختگیرانه از سوی رگولاتوری و مهم‏تر از همه، رایگان‏سازی اتصال برای 
همه کاربران، به‌نظر می‏رســد این‏بار وزارت ارتباطات راه‏حلی واقعی برای خروج 
از بحران کیفیت دارد. درســی کــه دولت چهاردهم از دهه‏ها توســعه نامتوازن 
زیرساخت‏‏های ارتباطی کشور گرفته، این است که سرویس پهن‏باند پیشرفته تنها 
با فیبر نوری گسترده و اتصال واقعی کاربر نهایی محقق خواهد شد؛ مسیری که 
دنیا نیز آن را درک کرده و اکنون ایران، ناگزیر از پیمودن آن با ســرعتی بیشتر از 
گذشــته است تا زیرســاخت‏های خود را برای انقلاب صنعتی چهارم و خدمات 

دیجیتال آینده، آماده کند.

پروژه »ســوآپ« )گذار از سیم مسی به فیبر نوری( به‏صورت آنلاین 
در پنج اســتان کشــور آغاز شد. این استان‏ها شــامل قم، سمنان، 
گیلان، فارس و تهران هســتند. مســئولان وزارت ارتباطات در این 
همایــش درباره اهمیت و تاثیرات پروژه ســوآپ بر زیرســاخت‏های 
ارتباطی و تجربه کاربری متفاوت از اینترنت پس از مهاجرت به فیبر 
نوری صحبت کردند. در ابتدا محمد جعفرپور، مدیرعامل شــرکت 
مخابرات به‏عنوان مجری اصلی طرح افزایش ســرعت از میانگین 
۱۶ مگابیــت در ADSL به نزدیــک ۱۰۰۰ مگابیت بر ثانیه در فیبر 
نوری که هم‏اکنون برای ۸۰۰ هزار مشــترک ارائه می‏شود، افزایش 
چشــمگیر تجربه کاربری و پایداری ارتبــاط، کاهش بار ترافیکی از 
شبکه موبایل و بهبود کیفیت آن و امکان اقتصاد BTSهای موبایل 
با اتصال فیبری به‏جــای رادیوئی را ازجملــه مزیت‏های فیبرنوری 
برشــمرد. به گفته او، کاهش هشــت برابری مصرف برق به‏ازای هر 
مشترک نسبت به کابل مســی، آزادسازی فضا و مصرف برق مراکز 
تلفــن دیجیتال برای تبدیل به دیتاســنتر، افزایــش 1/2 تا 1/۱5 
درصدی تولید ناخالص ملی با هــر ۱۰ درصد افزایش ضریب نفوذ 
ارتباطات ثابت و افزایش ســهم اقتصاد دیجیتــال از GDP به بالای 
۱۰ درصد طبــق برنامه هفتم نیز از دیگر دســتاوردهای این پروژه 
خواهد بود. جعفرپور با بیان اینکه هر یک‏میلیون اتصال فیبر نوری 
معادل ۱۰ هزار شغل مستقیم و تا ۴۰ هزار شغل غیرمستقیم ایجاد 
می‏کنــد، ادامه داد: »تحقــق عدالت ارتباطی با دسترســی نقاط 
کمتر برخوردار به ســرعت ۱۰۰۰ مگابیت، اتصــال ۱۰۰ درصدی 
شــهرک‏های صنعتی به فیبر نوری که در استان البرز کامل شده و 
تبدیل ۸۰ درصد ارتباطات مسی شبکه دولت به فیبر نوری و ایجاد 
ابر دولت پایدار، از دیگر چشم‏اندازهای این پروژه به‏شمار می‏رود.« 
مدیرعامل شــرکت مخابرات در ادامه ضمن بیان توضیحاتی درباره 
رونــد اجرایی پروژه ســوآپ تاکیــد کرد که موفقیــت در اجرای این 
طرح نیازمند همدلی، همصدایی و مشــارکت همه تولیدکنندگان، 
پیمانکاران، اپراتورها و سرمایه‏گذاران است. او همچنین با بیان اینکه 
از سال 1395 ارائه خدمات فیبرنوری آغاز شد اما به‏دلیل آنکه توسعه 
آن براســاس تقاضای مشتری بود فقط حدود ۸ درصد مشترکان به 
فیبر نوری متصل شده‏اند، مطرح کرد: »سال‏هاست که در بسیاری 
از کشورها مانند اسپانیا، فرانسه، انگلیس، کره جنوبی، چین، ژاپن 
و ایالات‏متحده، مهاجرت از کابل مســی به فیبر نوری آغاز شــده و 
در برخی کشــورها بیش از ۹۰ درصد پیشرفت داشته است. توسعه 
فیبر نوری یکی از شــاخص‏های توســعه‏یافتگی در کشورهاست، 
اما در کشــورمان پیشــرفتی در این حوزه نداشته‏ایم. اکنون حدود 
۸۰ درصد بار ترافیکی کشــور روی شبکه تلفن همراه است که این 
وضعیت ترافیک را در اینترنت سیار افزایش و کیفیت شبکه را کاهش 
داده است.« جعفرپور درباره جزئیات پروژه ملی مهاجرت )سوآپ( 
گفت: »برنامه‏ریزی شده تا پایان دولت چهاردهم، بیش از ۶۰ درصد 
جمعیت کشور تحت پوشش فیبرنوری باشند و تا پایان امسال همه 
مراکز اســتان‏ها به آن متصل شوند. در راســتای اجرای این طرح، 
طراحی مراکز استان ۱۰۰ درصد پایان یافته، قراردادهای اجرایی در 
همه استان‏ها نهایی شده و بیش از ۶۰ درصد حجم پروژه به قرارداد 
تبدیل شــده اســت.« طبق اعلام او، ۷۰ درصد تجهیزات مورد نیاز 
در داخل تولید می‏شــود؛ از کابل، FAT، مودم تا تجهیزات انتقال. 
همچنین بزرگ‏ترین پروژه انتقال بومی کشــور در اســتان خراسان 
رضوی در حال تست است و طی یکی، دو ماه آینده افتتاح می‏شود. 
مدیرعامل مخابرات ایــران در بخش دیگری از صحبت‏های خود از 
حضور بیــش از ۳۰۰ پیمانکار، ۱۵۰ تولیدکننــده )۶۰ غرفه‏دار( و 
ســرمایه‏گذاران در کنفرانس روز گذشته خبر داد و گفت: »ظرفیت 

تولید مــودم باید افزایش یابد؛ هم‏اکنون هفتــه‏ای ۱۰ هزار اتصال 
داریم و هدف ۵۰ هزار اتصال است. تمام ظرفیت تولید مودم داخلی 

را پیش‏خرید و گارانتی می‏کنیم.« 

وفاق انحصاری نیست  �
هم‏زمان با جدی‏شــدن حذف اینترنت مســی و جایگزینی آن 
با فیبــر نوری، فعالان بخــش خصوصی و برخی اپراتورها نســبت 
به حــذف اپراتورهای بخش خصوصی از بــازار ارتباطات ثابت ابراز 
نگرانــی کردند. مدیرعامل شــرکت مخابــرات هم با اشــاره به این 
موضوع تاکید کــرد که مصوبه اخیر وزارت ارتباطات و کمیســیون 
تنظیم مقررات درباره مهاجرت از کابل مسی و مصوبه بیت‏استریم 
در راستای همکاری با اپراتورها تصویب شده است. همچنین سهم 
بازار اپراتورهای کوچک گارانتی می‏‏شــود و پروژه به‏صورت برد-برد 
برای همه ذی‏نفعان اجرا خواهد شد. ستار هاشمی، وزیر ارتباطات 
نیز در ســخنان خود در کنفرانس »همصدا برای توسعه ارتباطات« 
بر هم‏افزایی در تولید تجهیزات مورد نیاز توســعه فیبرنوری تاکید و 
مطرح کرد کــه در وفاق اقدام ضدرقابتی نخواهیم داشــت؛ یعنی 
انحصــار موضوعیت نــدارد و این موضوع در جلســاتی کــه درباره 
کیفیت ارتباطات برگزار شده، مورد تاکید قرار گرفته است. او با اشاره 
به آغاز گذار تاریخی شبکه‏های ارتباطی کشور از سیم مسی به فیبر 
نوری، ایــن تحول را نقطه‏عطفی در تاریخ ارتباطات ایران دانســت 
و گفت: »حدود 90ســال پیش نخســتین مرکز مخابراتی کشور با 
شش‏هزار شماره در خیابان لاله‏زار راه‏اندازی شد و امروز پس از این 
همه سال، در مراسمی مشــابه گرد هم آمده‏ایم تا فناوری تازه‏ای را 
به‏صورت رســمی آغاز کنیم؛ فناوری‏ای که زیرساخت الکتریکی را 
به زیرساخت نور تبدیل می‏کند. فناوری مسیر خود را می‏رود و باید 
تغییرات آن را به‏رسمیت شــناخت. اگر سیم مسی برای 100سال 
دوام آورد، بایــد از خود بپرســیم آیا فیبر نوری نیز 100ســال آینده 
ارتباطات کشــور را رقم خواهد زد یا نه.« هاشمی با طرح این سوال 
تصریح کرد: »امروز بنایی برای 100ســال آینده گذاشته می‏شود، 
اما آینده‏پژوهی در حوزه ارتباطات ضروری است تا بتوانیم تحولات 
آینده ازجمله ارتباطــات ماهواره‏ای و کوانتومــی را درک و برای آن 
برنامه‏ریزی کنیم. همایش امروز، نشانه هم‏افزایی شرکت مخابرات 
ایران با دیگر بازیگران توســعه فیبر نوری است. این پروژه ملی تنها 
افتخار شــرکت مخابرات نیســت، بلکه نماد وفاق در خانواده بزرگ 
ارتباطات کشــور اســت. وفاقی که در دولت چهاردهم از شــعار به 
عمل رســیده و آثار آن را در همین مدت‏کوتاه در حوزه‏های مختلف 
شــاهد بوده‏ایــم.« او در بخش دیگری از صحبت‏هــای خود درباره 
نقش وفاق در پیشــرفت صنعت مخابرات و تحقق ارتباطات سبز با 
اجرای پروژه سوآپ سخنرانی کرد. به‏گفته وزیر ارتباطات، اختلاف 
میان بخش‏های مختلف ارتباطات کشور،در گذشته انکارناپذیر بود، 
اما امروز هدف دولت هم‏افزایی برای ارائه خدمات باکیفیت به مردم 
است. هاشــمی با تأکید بر اینکه »وفاق به‏معنای انحصار نیست«، 
ادامه داد: »حمایت از شــرکت مخابرات در چارچوب رقابت ســالم 
انجام می‏‏شــود و هیچ اقدام ضدرقابتی‏ای در دســتور کار نخواهد 
بود. هم‏افزایی در تولید تجهیزات ارتباطی از دیگر ویژگی‏های طرح 
گذار به فیبر نوری اســت. در این پــروژه، تولیدکنندگان داخلی نیز 
در کنار توسعه‏دهندگان زیرســاخت قرار گرفته‏اند تا کل زیست‏بوم 
ارتباطات کشور به حرکت درآید.« وزیر ارتباطات همچنین با تأکید بر 
تعبیر »خانواده ارتباطات« به‏جای وزارت ارتباطات، گفت: »خانواده 
ارتباطات، خانواده‏ای گسترده است که شامل تمام بازیگران حوزه 

ارتباطات می‏شود.«

تحقق ارتباطات سبز  �
باتوجه به اینکه کشــورمان در ســال‏های اخیر با ناترازی‏های 
جدی در حوزه انرژی مواجه شده است، مسئولان وزارت ارتباطات 
دســتاور کلیدی اجرای پروژه گذار از سیم مســی به فیبر نوری را 
تحقق ارتباطات سبز می‏دانند. ستار هاشمی، وزیر ارتباطات هم 
کاهش مصــرف انرژی را از دیگر دســتاوردهای این تحول عنوان 
کــرد و گفت: »فیبر نوری نه‏تنها موجب بهبــود کیفیت ارتباطات 
می‏شــود، بلکه ارتباطات ســبز را نیز محقق می‏کند. در شرایطی 
که کشــور با چالش ناترازی برق روبه‏روســت، توسعه ارتباطات بر 
بســتر فیبر نوری می‏تواند ســهم مهمی در کاهش مصرف انرژی 
داشته باشــد.« وزیر ارتباطات در پایان صحبت‏های خود با تأکید 
بر اینکه »تمام تلاش‏های وزارت ارتباطات به‏خصوص حول محور 
مردم متمرکز است«، خاطرنشان کرد: »رضایت مردم معیار اصلی 
موفقیت ماست. همان‏طور که در بخش خصوصی تداوم کسب‏وکار 
وابسته به رضایت مشتری است، در حوزه عمومی نیز رضایت مردم 
ملاک ارزیابی عملکرد ماست. باید زیرساخت‏های ارتباط با مردم 
در ســازمان تنظیم مقررات تقویت شــود تا بازخوردهای واقعی از 
کیفیت خدمات به‏دســت آید.« به گفتــه او، حرکت از مس به نور، 
تنها تغییر فناوری نیســت؛ حرکتی عاشقانه برای خدمت به مردم 
است. مسیر آســان نیست، اما با عشق و وفاق خانواده ارتباطات، 

آینده روشن ارتباطات ایران رقم خواهد خورد. 
وحیــد فتاحی، رئیس ســازمان تنظیــم مقــررات و ارتباطات 
رادیوئی از دیگر ســخنرانان مراسم آغاز رســمی طرح سوآپ بود. 
او هم تاکیــد کرد که مردم، به‏عنوان ذی‏نفع نهایــی، از این پروژه 
انتظار افزایش کیفیت، سرعت و پایداری خدمات دارند و از این‏رو 
اپراتورهای دیگر نیز باید در این مســیر همراه شما باشند. فتاحی 
دراین‏خصوص از شــرکت مخابرات درخواست کرد در اجرای این 
پروژه به ســایر ذی‏نفعان آن هم توجه داشــته باشــد. معاون وزیر 
ارتباطات و رئیس ســازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیوئی در 
بخش دیگری از صحبت‏های خود درباره اهمیت مهاجرت به فیبر 
نوری گفت: »این موضوع یک ضرورت و الزام است و حتی برخی 
منتقــدان نیز بر تأخیر در اجرای آن اذعان دارند. این پروژه پس از 
۱۰۰ ســال، یک تحول تکنولوژیک عظیم در زیرساخت ارتباطات 
کشــور به‏شــمار می‏رود و اجرای آن به یک سرمایه‏گذاری سنگین 
نیاز دارد. عزم جدی شــرکت مخابــرات ایران، پایه و اســاس این 
حرکت است، اما بدون همکاری همه ذی‏نفعان، به نتیجه نخواهد 
رسید. در این رابطه ســازمان تنظیم مقررات رادیوئی با هم‏فکری 
همــه ذی‏نفعــان، مقــررات لازم را تدوین کرده اســت و در همین 
رابطه در هفته گذشــته دو مصوبه مهم مهاجرت از کابل مســی و 
بیت‏اســتریم را به تصویب رســاند که در آن، حقوق همه طرف‏ها 
به‏طور دقیق مشخص شده است.« معاون وزیر ارتباطات همچنین 
بــا تأکید بر ضرورت همکاری همه ذی‏نفعان در اجرای طرح گذار 
بــه فیبر نوری هشــدار داد کــه هرگونه بی‏نظمی یــا تضاد منافع 
می‏تواند روند پروژه را با مشکل مواجه کند. او با اشاره به استفاده 
از تمام ظرفیت‏های کشــور، به‏ویژه توان شرکت مخابرات، گفت: 
تحقــق فناوری‏هایی چون هــوش مصنوعی و افزایــش بهره‏وری 
بدون ارتباطات پرسرعت ممکن نیســت. موفقیت این طرح ملی 
منوط به همکاری مشــترک اپراتورها، پیمانکاران، تولیدکنندگان 
و مردم اســت.« درمجموع به‏نظر می‏رسد که پس از سال‏ها تأخیر 
بالاخــره اولین گام اجرایی در توســعه فیبر نوری برداشــته شــد. 
طرحــی ملی که گفته می‏‏شــود، می‏تواند آینده‏ای پرســرعت‏تر، 

سبزتر و هوشمندتر برای کشور رقم بزند. 

 ستار هاشمی
 وزیر ارتباطات:

روز گذشته بنایی 
برای 100سال آینده 

گذاشته شد، اما 
آینده‏پژوهی در حوزه 

ارتباطات ضروری 
است تا بتوانیم 

تحولات آینده ازجمله 
ارتباطات ماهواره‏ای 

و کوانتومی را 
درک و برای آن 

برنامه‏ریزی کنیم. 
همایش امروز، نشانه 

هم‏افزایی شرکت 
مخابرات ایران با 

دیگر بازیگران 
توسعه فیبر نوری 

است. این پروژه ملی 
تنها افتخار شرکت 
مخابرات نیست، 

بلکه نماد وفاق 
در خانواده بزرگ 

ارتباطات کشور 
است. وفاقی که 

در دولت چهاردهم 
از شعار به عمل 

رسیده و آثار آن را 
در همین مدت‏کوتاه 
در حوزه‏های مختلف 

شاهد بوده‏ایم


