
14

تاییدمدیرمسئولتاییدسردبیرامضایدبیرسرویسساعتپایانویراستاریساعتپایانصفحهآراییساعتشروعصفحهآرایی

 دیگر با عرصه عمومی 
هابرماسی مواجه نیستیم

گفت و گو با محمد رهبری  درباره نقش پلتفرم ها در زمانه کنونی

خبرسازان

رئیس جمهور در نمایشگاه کتاب 
مســعودپزشــکیانصبــحروزجمعهازسیوششــمین
نمایشگاهبینالمللیکتابتهراندرمحلمصلایامام
خمینی)ره(بازدیدکرد.رئیسجمهوردراینبازدیدکهبا
همراهیسیدعباسصالحی،وزیرفرهنگوارشاداسلامی
انجامشد،باحضوردربخشهایمختلفنمایشگاه،از
تعدادیازغرفههادیدنکردودرگفتوگوبافعالانحوزه
نشر،درجریاندغدغههاومشکلاتصنفیآنهابهویژه
درزمینهتأمینکاغذقرارگرفت.پزشــکیانضمنتورق
برخیازکتابهاباابرازخرسندینسبتبهتنوعمحتوایی
آثارعرضهشــده،براهمیتبهروزبودنمحتوایکتابها
تأکیدکرد.پزشکیانبااشارهبهاینکهکتابهاحاصلکار
وتخصصکارشناسانحوزههایمختلفاند،تأکیدکرد:
»مردمبایداینحقراداشتهباشندکهباآزادی،کتابمورد
نظرخودرابرگزینند.«رئیسجمهوردرپاســخبهبرخی
مشکلاتمطرحشدهدربارهتأمینکاغذ،خطاببهوزیر
فرهنگوارشاداسلامیباتأکیدبرلزومبررسیکارشناسی
اینموضوعاعلامکردکهدولتهراقدامیکهدرتوانش

باشد،برایحلاینمسئلهانجامخواهدداد.

پیوند نام ترانه علیدوستی با کن 
نامترانهعلیدوســتی،درمیانبیشازصدهاسینماگر
بینالمللیدیدهمیشودکههمزمانبادرجریانبودن
جشنوارهکن،باانتشارنامهایسرگشادهعلیهجنایات
ارتشاســرائیلدرغــزهموضعگیریکردندوســکوت
رانوعیهمدســتیبــاجنایاتجــاریدرایــنباریکه
تحتمحاصرهدانســتند.فارسضمــناعلاماینخبر
نوشت،امضاءکنندگانایننامهباطرحپرسشیکلیدی
نوشتهاند:»چراسینماکهخاستگاهآثارمتعهداجتماعی
اســت،تااینحدنســبتبهواقعیتورنــجخواهرانو
برادرانمانبیتفاوتاســت؟«نامترانهعلیدوســتیدر
افتتاحیهجشــنوارهفیلمکننیزشــنیدهشــد.مجری
افتتاحیههفتادوهشتمینجشــنوارهفیلمکن،بازیگر
معروففرانسوی،لورانلافیت،دربخشیازاینمراسم
گفتکهمیخواهدازبازیگرانسینمابگویدکهکارهای
مهمیدرجهانانجاممیدهند.مانندولودیمیرزلنسکی
کهرهبرجنگشدهاستیاترانهعلیدوستیکهدرایراناز
حقوقزنانوبازیگرانزندفاعمیکند.لافیتهمچنین
نامعباسکیارستمیرادرصدرلیستکارگردانانبزرگی

آوردکهژولیتبینوشباآنهاهمکاریکردهاست.

 کن لوچ و مجازات 
رژیم صهیونیستی 

کنلوچ،برندهدونخلطلایجشــنوارهکن،باانتشار
نامهسرگشــادهایبهیــادفاطمهحســوناروزنامهنگار
فلسطینی،خواستارپایاندادنبهخشونتدرغزهشد.
مهرضمناعلاماینخبربهنقلازددلایننوشت،کن
لــوچوپللاورتــی،همکارانقدیمیوبرنــدهدوجایزه
نخلطلا،درنامهسرگشادهبلندیبهبازیگرشهیدفیلم
»روحترارویدســتتبگذاروراهبرو«،ساختهسپیده
فارســی،درآستانهاکرانآندرجشنوارهفیلمکنادای
احتــرامکردند.اینفیلمبهموضوعداغجشــنوارهکن
امسالبدلشده،زیرابهمحضاینکهاعلامشدفیلمدر
ـعکاس جشــنوارهبهنمایشدرمیآید،فاطمهحسونا
ـدرحمله خبریفلسطینیکهچهرهاصلیاینفیلمبود
هواییاســرائیلبهخانهاشدرشــمالغزهکشتهشد.
همراهاو۱۰عضوخانوادهاشازجملهخواهرباردارش
نیزبهشهادترسیدند.اززمانآغازحملاتاسرائیلبه
غزه،پساز۷اکتبر۲۰۲۳حداقل۵۲هزارنفرکشــته

شدهاندکهبیشازنیمیازآنهازنوکودکبودهاند.

فــرهنـــگ
CULTURE

Ó  حجم زیادی از محتوایی که در شــبکه های اجتماعی 
نشر و بازنشر می شود، رویکردی انتقادی به موضوعات 
سیاســی، اجتماعی و فرهنگــی دارد. با این حال برخی 
معتقدند چنیــن جهت گیری ای منجر به تضعیف تفکر 
انتقادی هم می شود. باتوجه به پژوهش ها و مطالعاتی که 
شما درباره شبکه های اجتماعی در ایران انجام داده اید، 

ارزیابی تان چیست؟
ابتدابایــدمیان»انتقاد«و»تفکرانتقادی«تفاوتقائلشــد.
بله،درشــبکههایاجتماعی،فضایانتقادیبســیارپررنگ
استواساساًانتقادجذابیتبیشتریداردوبهاصطلاحخوب
میفروشــد.اماهنگامیکهازتفکرانتقادیسخنمیگوییم،
اساســاًمنظورمانامریمتفاوتاست.تفکرانتقادیتوانایی
تحلیلوارزیابیاطلاعاتبهصورتمنطقیوبیطرفانهاست؛
مهارتیکهبهفردکمکمیکندتادادهها،حقایقواستدلالها

رابررسیکردهوبهنتیجهگیریهایمعقولبرسد.
پژوهشهایمختلفنشــانمیدهندتفکــرانتقادیدرمیان
کاربرانشبکههایاجتماعیبهمرور،ودرطولاستفادهازاین
پلتفرمها،تضعیفمیشــود.بهاینمعناکهتوجهشانبهابعاد
مختلفیکمســئلهیایکاتفاق،کاهــشمییابدودرنتیجه

بیشازپیشممکناســتتحتتأثیــرمغالطاتقرار
گیرند؛مغالطاتیکهخودشــانمبنایبسیاری
ازاخبارجعلی)فیکنیوزها(هســتند.حتی
ممکناستبهدلیلتضعیفتفکرانتقادیدر
میانکاربران،انتقــاداتبیموردیانادقیق،

پررنگترشود.
مثالــیمیزنم.وقتــیمابهعنــوانکاربردر

اینســتاگرامحضورداریمودرحالاســکرولکردنپســتهاو
اســتوریهاهستیم،انواعمختلفیازمطالبومحتوادرفاصله
زمانیبسیارکوتاهازبرابرچشمانماعبورمیکنند.ممکناست
پســتیسیاسیباشد،مثلًادرموردموضعگیریرئیسجمهور،
پســتبعــدیمربــوطبهیــکمهمانــیازســویدوســتانیا
آشنایانباشد،پســتبعدیدربارهحیواناتباشد،پستبعدی
درخصوصســرمایهگذاریدررمزارزهاباشدو...بهاینترتیب،
درمدتزمانیبسیارکوتاه،حجمعظیمیازاطلاعاتمتفاوت
واردمغزمامیشــود.طبیعتاًتفکرانتقادیمادرمواجههبااین
اخبــارومطالببهحاشــیهراندهمیشــودونمیتوانیمهنگام
مشاهدهیکمطلب،بهوجوهوجنبههایمختلفآنبیاندیشیم.
ایــنامربهویژهدرمــواردیکهآنمطلبماهیــتخبریدارد،
موجبمیشودنسبتبهمغالطاتیاتکنیکهاییکهبرایفریب

مخاطببهکاررفته،کمترتوجهکنیم.
Ó  بــه نظر می رســد دولت ها، حکومت هــا و جریان های 

سیاسی و گروه های قدرت نیز به خوبی از این نقطه ضعف 
آگاه هســتند و از آن در جهت پروپاگاندا و روایت سازی 
خــود بهره برداری می کننــد. یعنی اگر تاکنــون کارکرد 
و  اطلاع رســانی  بــه  محــدود  اجتماعــی  شــبکه های 
آگاهی بخشــی بــود، از این وجــه پلتفرم ها نیــز به طور 
آگاهانه و هدفمند استفاده می شود. کاربران هم به دلیل 
همیــن انبوه اطلاعــات در نوعــی گمراهی ناخواســته 
گرفتار شده اند. فضای شبکه های اجتماعی به کدام سو 

خواهد رفت؟
ببینید،اساســاًمااکنــوندرنقطهایقــرارگرفتهایمکهدیگر
نمیتوانیمآننگاهسابقاًخوشبینانهبهشبکههایاجتماعی
راادامــهدهیــم.درپایــانقرنمیلادیگذشــتهبــا»انقلاب
اطلاعاتی«،شــکلگیری»جامعهاطلاعاتی«،وفوراطلاعات
ودسترســیســادهتروراحتتربــهاخبارواطلاعــات،نوعی
خوشبینیشــکلگرفتهبود؛باوجودشــبکههایاجتماعی،
وبســایتها،اساســاًاینترنــتوتکثرمنابعخبــریومنابع
اطلاعاتی،افرادآگاهترمیشوندوکمترفریبمیخورند.این
ایدهواقعاًتایکدورهایکارمیکردامادریکدههاخیر،اساساً
دولتها،گروههایسیاسیوهرجریانیکهدرواقعپولوثروت
داشته،بااستفادهازابزارهایموجوددرشبکههایاجتماعی،
شــروعبهدســتکاریافکارعمومــیکردهاندوبادســتکاری
اطلاعاتیدرفضایشــبکهاجتماعی،ایدههایخودشــانرا
بهفضایعمومــیغالبمیکنند.یعنیمابــامفهومیبهنام
”computationalpropaganda“پروپاگاندایرایانشــی«یــا«
مواجههســتیمکــهبــهاســتفادهازفناوریهــایدیجیتال،
الگوریتمهــاودادههایبزرگبــرایهدایــتوتأثیرگذاریبر
افکارعمومیاشــارهدارد.ایننوعپروپاگاندامعمولًاازطریق
شــبکههایاجتماعی،باتهاوسیســتمهایخودکار
انجاممیشــودتااطلاعاتخاصیرابرجستهکند
یادیدگاههایخاصیراتقویتوافکارعمومیرا

دستکارینماید.
یعنــیباتکنیکهــایمختلــفمغالطهای،
تکنیکهــایپروپاگانــداواخبــارجعلیو
»دیساینفورمیشــنها« »فیکنیوزهــا«،
بهصــورت »میساینفورمیشــنها«، و

سازماندهیشده،اهدافیمثلتخریبایدههایرقیبومعرفی
وبرجستهسازیایدههایخودشانرادنبالومعرفیمیکنند.
اینپدیدهمختــصیکدولتیایکرژیمخاصنیســتبلکه
احزابسیاسینیزازاینفرصتبرایجلبمحبوبیتورسیدن
بهقدرتاستفادهمیکنند.شواهدوپژوهشهایگستردهای
درکشورهایمختلف،ازجملهایالاتمتحدهآمریکا،دربارهاین
امرصورتگرفتهاست.انتقاداتیکهبهتوئیتراززمانتصدی
مالکیتآنتوســطایلانماســکواردمیکنند،ازاینجنس
است.ایناتفاقیاســتکههماکنوندرحالرخدادناستو

بهنظرمیرسدچندانگریزناپذیرنیست.
بنابراینضرورتداردکهراجعبهپیچیدگیبیشترفناوریهای
جدیــد،آگاهیداشــتهباشــیم.چراکهمــااساســاًگریزیاز
فناوریهایجدیدنداریم،بنابراینراهیبهترازافزایشآگاهی
دربارهجنبههایمختلففناوریبرایدرامانماندنجوامعاز

اثراتومضراتمخربآنوجودندارد.
Ó  ،امروزه کاربران زیر رگبار و بمباران اطلاعاتی هستند  

راســتی آزمایی محتوا از اولویت و ضرورت فرو می افتد و 
موضوعات و مسائل دیگر برجسته می شوند. در چنین 
فضایــی آیا می تــوان ادعا کرد که شــبکه های اجتماعی 

کارکرد هایی دیگر یافته اند؟
معتقدمشبکهاجتماعیهمچنانآنکارویژهتوزیعاطلاعات،
حتیایجاداطلاعاتوانتشاراطلاعاترادارد.گرچهکهاین
امــردرجوامعمختلــفوپلتفرمبهپلتفرممتفاوتاســتاما
دولتها،احزابسیاســیوگروههایدارایقدرتوثروتدر
سرتاســردنیاازچنینفضایاامکانیکهبهواسطهشبکههای
اجتماعــیایجادشــده،بــرایدســتکاریافــکارعمومیو
دســتکاریداده،سوءاســتفادهمیکنند.ایــنیکواقعیت
اســت.یعنیهرکسیکهکاربرفعالشــبکههایاجتماعی
باشــد،اینرااحســاسمیکند.پژوهشهایزیادیهماین

موضوعراتاییدکردهاند.
ایــنامرحتیباعثشــدهتادرخصوصشــکلگیری»عرصه
عمومی«،کهاســاسبحثهابرماسهمهســت،تردیدایجاد
شــود.چندیپیــشمقالهایمیخوانــدمکهدربــارهاینبود
کــهچگونهشــبکههایاجتماعیباکاهششــفافیت،امکان
هزینهزابودنســخنگفتندراینفضاواعمالنظارتوکنترل
برافراد،شرایطرادگرگونساختهاند.ازدیدکاربران،شفافیتی
نسبتبهآنچهدرپشتپلتفرمهاودرالگوریتمهاطراحیشده،

وجودندارد.
ایننظارتوکنترلممکناستتوسطبرخیافراداعمالشود
یاتوسطایجنتهاوعاملهایهوشمندصورتگیرد.درچنین
فضایی،افرادبهراحتیحتینمیتوانندآزادانهگفتوگوکنند.
بنابرایــنبرخلافتصوراولیهوبرداشــتهاییکهدردهههای
ابتداییظهورشــبکههایاجتماعیوجودداشــت،مادیگربا

»عرصهعمومیهابرماسی«مواجهنیستیم.
نکتــهدیگرایناســتکهزمانیکهازآگاهیبخشــیســخن
میگوییم،نبایدصرفاًبهحوزههایاجتماعیوسیاسیمحدود
شــویم.شــبکههایاجتماعی،همچنیــنپلتفرمهاییچون
ویکیپدیا،دربســیاریازحوزههایغیرسیاســیواجتماعی
نظیربهداشتوسلامت،اقتصاد،فرهنگوحتیموضوعاتی
کهبازندگیروزمرهمردمگرهخوردهاند،نقشیمهمدرارتقای
آگاهــیعمومــیایفامیکننــد.حتیهمینفنــاوریهوش
مصنوعی،باوجودمخاطراتیکــهداردوبهرغماینکهمیتوان
ازآنبرایدســتکاریاطلاعــاتیافریبافــکارعمومیبهره
گرفت،اینظرفیتراداردکهبهافزایشآگاهیافرادنسبتبه
مسائلمختلفکمککند.اینبخشها،کهغالباًمنافعمالییا
سیاسیچندانیدرآنهادرگیرنیست،کمتردچاردستکاری
اطلاعاتیشــدهاند؛درنتیجهآگاهیایکهازاینراهبهدست
میآید،درمواردبسیاریآگاهیاینسبتاًواقعیومعتبراست.
آنچــهدراینمیاناهمیتدارد،رســیدنبهنوعیخودآگاهی
فناورانهاســت؛یعنیاگرمابتوانیمبهدرکوشناختیدقیقاز
مضراتوتهدیدهایشبکههایاجتماعی،اینترنتوابزارهایی
مانندهوشمصنوعیدستیابیم،آنگاهمیتوانیمبهرهبرداری

سنجیدهتریازمزایایاینفناوریهاداشتهباشیم.
Ó  هابرماس در کتاب اخیر خود که سال گذشته منتشر 

شد، شبکه های اجتماعی را با رسانه های سنتی مقایسه 

خبرنگار گروه فرهنگ
مسعودشاهحسینی

جهان بدون شــبکه های اجتماعی تصورناشــدنی اســت؛ در تاروپود زندگی بشــر تنیده 
شده اند و بســتری برای عرضه هر چیزی  اســت که قابلیت ارائه دارند؛ میدان نبرد برای 
اطلاعات و آگاهی . جهانی که در آن هر کلیک، هر پست، هر ویو و اشتراک گذاری می تواند 
موجی از تحول یا طوفانی از گمراهی به پا کند. شــبکه های اجتماعی آینه های دیجیتال 
بازتاب دهنــده  آرمان ها، اهداف، واقعیت ها، دروغ ها و تناقضات اند؛ جایی که یک صدا 
می تواند به فریادی جهانی بدل شود یا اینکه با بمباران های اطلاعاتی بی امان ذهن ها را 
آماج اخبار جعلی، شایعات و داده های گمراه کننده قرار  دهد. محمد رهبری، پژوهشگر 
و محقــق شــبکه های اجتماعی معتقد اســت، اگر با آگاهی و هوشــیاری بــا پلتفرم های 
اجتماعی روبه رو شــویم، بســتر هایی آگاهی بخــش، مفید و موثر خواهنــد بود و قدرت 
ایــن را دارند کــه تعامل و گفت وگوی ســازنده را ترویج دهند، مســائل و چالش ها را به 
بحث بگذارند و جوامع را به ســوی عدالت و پیشــرفت ســوق دهند. او تاکید دارد، باید 
با درک دقیــق تهدیدها و مزایــای فناوری های دیجیتال، ازجمله شــبکه های اجتماعی 
و هــوش مصنوعی، از آنها به صورت مســئولانه بهره برداری کرد. رهبــری که اخیراً کتاب 
»توئیتری شــدن سیاســت« را منتشــر کرده، بر این باور اســت که توئیتــر به عنوان یک 
پلتفرم کلیدی در شکل دهی گفتمان سیاســی و اجتماعی در ایران است که تأثیرگذاری 
زیــادی دارد اما به دلیل ســاختار و الگوریتم هایش، چالش هــای دیگری مانند تقویت 

افراط گرایی، قطب بندی و کاهش گفت وگوی عقلانی را موجب شده است. 
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