
حرمت الله رفیعی
رئیس انجمن صنفی 

آژانس های مسافرتی: 
اگر گردشگری را 

به معنای واقعی آن 
تعریف کنیم، نه تنها 

رشدی در حوزه 
گردشگری نداشتیم، 
بلکه با ریزش شدید 

هم روبه رو بودیم. 
ما بعضی آمارها را 

می شنویم که مثلًا 45 
میلیون گردشگر در 
هفته اول تعطیلات 

سفر کرده اند، ممکن 
است این آمار درست 

باشد، اما از طرف 
دیگر می بینیم که 

هتل ها، بوم گردی ها و 
مراکز اقامتی خالی اما 

مدارس پر شده اند

جــامـعـه
COMMUNITY
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گزارشی درباره تعداد و کیفیت سفرها در نوروز 1404 
که موجب اختلاف میان  فعالان گردشگری و مسئولان دولتی شده است

 7 ماه حبس 
برای یک فعال محیط زیستی 
هفتمفروردینماهامسالحکممحکومیتحرمنصوری،
فعالباســابقهمحیطزیســتدرمازنــدرانبههفتماه
حبــستعزیریابلاغشــد؛حکمیکهعلــتصدورآن
انتشــارفیلمیکوتــاهازتخریــبجنگلبودکــهبهنام
جنگلالیمالاتدستبهدســتمیشــدامــادرنهایت
مشخصشدکهارتباطیبااینپروژهنداشتهاست.این
رأیدرشــرایطیصادرشدهکهنهتنهاخودپروندهطرح
گردشگریالیمالاتوازبینرفتننهالهایاینجنگل
بلاتکلیفاست،بلکهتخریبجنگلبالودرهمپیگیری
نشد.اینرأیازســویدادگاهکیفریدوشهرستاننور
صادرشدوبهگفتهخودمنصوریبهزودیبهآناعتراض
میکند.تخریبقسمتیازجنگلهایالیمالاتبخش
چمستانازتوابعشهرستاننورازاواخرسال۱۴۰۲مورد
توجهقرارگرفتوفروردینماهســالگذشتههمبهدلیل
مراجعهنکردنبهمراجعقضاییبرایارائهتوضیحاتلازم
دربارهتخریببخشیازجنگلالیمالاتبخشچمستان
بازداشتشد.مشاورحقوقیوقتسازمانمنابعطبیعی
کشورشهریورماه۱۴۰3اعلامکردهبودکهدستورفسخ
قراردادطرحگردشگریالیمالاتراخطاببهسرپرست
ادارهکلمنابــعطبیعیوآبخیزداریمازندران-ســاری،
صادرکردهاست.بخشیازدلایلبازداشتمدیرکلمنابع
طبیعیمازندراندرخردادماهســالگذشــتههمبهاین
پروندهمربوطبود.شهریورماهسالگذشته،بعدازنزدیک
بهپنجماهتوقفاینپروژه،خبرهاییازتحرکاتیجدیددر

سایتالیمالاتمنتشرشد.
منصــوریجزئیاتبیشــتریازدلیلصــدورحکم
هفتماهحبستعزیــریمیگویدوتوضیــحمیدهد:
»اواسطشــهریورماهبودکهخبررسیدتحرکاتجدیدی
درســایتالیمالاتدرحالشکلگیریاستوازطرف
دیگرهمدادستانمرکزمازندرانکهبااینپروژهمخالفت
کردهبود،تغییرکرد.دراینشــرایطهمچنانســازمان
منابــعطبیعیتاکیدمیکــردکهاینپــروژهغیرقانونی
اســتومجوزهــایلازمرانــداردوباعثتخریبجنگل
میشــود.ماهمبرایحمایتازحکمتوقف،همچنین
حفاظــتازجنگلومنابعطبیعیمطالبمرتبطبااین
موضع،همچنینمصاحبههــایمدیرانمنابعطبیعی
ومحیطزیســترامنتشــرکردیم.دراینمیــانیکیاز
فیلمهاییکهبهدســتمارسید،مربوطبهفردیبودکه
درحالتخریبجنگلبالــودربود.صاحبلودرفیلمرا
درصفحهخودشگذاشــتهبودوبرخیکهفیلمرابرای
مافرستادند،مدعیشدندکهمربوطبهجنگلالیمالات
اســت،امابعدازآنمشخصشدکهاینفیلممربوطبه
الیمالاتنبود.بااینحالآنویدئومربوطبهایرانوهویت
رانندهلودرکاملًامشــخصبودونمیدانستکهاینکار
غیرقانونیاســت.ماهرچهپیگیریکردیمپاسخیداده
نشــد.همزماناینفیلمهمدرمیانفیلمهایمربوطبه

الیمالاتاستفادهوبازنشرشد.«
اواضافهمیکندکهدرروز۱۱شهریورماه،اینفیلم
بازتابگستردهایداشت:»منوقتیمطمئنشدمکه
فیلممربوطبهمنطقهنیســتآنراحذفکردم.حتی
اســنادیدارمکهنشــانمیدهدبهافرادیکهفیلمرا
منتشرکردهبودند،توصیهکردمکهآنراحذفکنند؛
چونمربوطبهالیمالاتنبود.اواخرهمانشــببدون
اخطارقبلــیودرحالیکهفیلمراپاککــردهبودم،به
مدت۲۴ساعتبهجرمنشراکاذیببازداشتوروزبعد
باقیدســندآزادشــدم.دراینمدتسهجلسهدادگاه
برگزارشــدوقاضیهمبهخوبیبامسئلهبرخوردکرد
اماحکمیکهبرایمصادرشدبیشترازآنچیزیبودکه
تصورمیکردیموهفتماهحبستعزیریبرایمدرنظر
گرفتند.گماننمیکنماینپروندهشــاکیخصوصی
داشتهباشدوگویادرخواستکنندهدادستانشهرستان
نوربودهاســت.بــهغیرازآنهمهیــچتخلفدیگری
صورتنگرفتهبود.روزقبلازبازداشتهمفیلمراحذف
کــردهبودموبهدیگرانهمهمینتوصیهراکردهبودم.
روزقبلازبازداشتفیلمرابرداشتموتا۲۰روزبهگوشی
دسترسینداشتمواینکهادعاشوداصرارکردمکهفیلم
بمانداشتباهاستوبقیهمطالبمربوطبهالیمالاترا
همبهتوصیهپلیسفتاپاککردم.«بهگفتهمنصوری،
اینرأیبدویاســتوقراراســتبهآناعتراضشود:
»باتوجهبهاینکهتوسطسازمانهایمختلفتاکیدشده
پروژهالیمالاتتخلفاتمتعددیدارد،تصورنمیکنم
کهرأیصادرهمناسبباشدوتنهانتیجهآن،بهحاشیه
بردنمسائلمحیطزیستیوجلوگیریازادامهفعالیت
فعالاناینحوزهخواهد
بود.نکتهمهمایناست
کهاگرایــنفیلمتااین
اندازهتاثیرگــذارومهم
بــودهاســت،چــراهیچ
واکنشینسبتبهفردیکه
فیلــمرادرصفحهخودش
منتشرکرد،صورتنگرفت
وهیچکسپیگیرنشد
کهاوکجــاراتخریب
کردهاست؟«

چهره روز

خبرنگار گروه جامعه
سارا سبزی

محمدآقاهمینطورکهچایقندپهلورامیگذاردرویپیشخواندکه
کوچکش،میگوید:»امســالوضعمســافرافتضاحشده.«وبعدبه
مشــتریهامیگویدصندلیهاراکمیجلوبکشــندتابارانبهاری
گیلانکهســهروزگذشتهیکدمهمازباریدننایستاده،بیشازاین
خیسشاننکند.محمدآقامیگویدامسالبهطورمحسوسیدربندر
انزلیکهاوزادهوساکنآناست،تعدادمسافردرنوروزکمبوده،بهویژه
هفتــهاولکهماهرمضانهمبود.اودلیلاینکمشــدنمســافررابا
اخمهاییتویهموحســرتیبرلب،»پولنداشتنمردم«میداندو
میگویدهیچوقتگیلانرادرنوروزبهایناندازهخلوتندیدهاست.
اینهافقطحرفمحمدآقایچایفروشنیست؛معصومهخانم،
زنگیلکیکهدرجادهبینرشــتولاهیجان،نانخانگیمیپزدهم
میگویدهرچهفکرمیکندنمیفهمدچراامسالانقدر»تهرانی«در
اینمســیرکمدیده؛آنهمدرنوروزکه»ســروتهتهرانیهارابزنی،

میآیندشمال.«
حرفمردمشهرهایشمالیاماباآنچهمسئولاندولتیمیگویند
متفاوتاست.»از۲۵اسفندماه۱۴۰3تا۱۵فروردینماهامسال،3۶
میلیونو۵۱۹هزارو۶۷۱نفرســفررفتندو۶۰میلیونو۹۷۰هزارو
۵۲3نفرشــباقامتثبتشدهاست.بیشترینسفرهادرمازندران،
گیلان،خراسانرضوی،تهرانواصفهانانجامشدهاست.«اینآمار
نهاییســفرهاینوروز۱۴۰۴استکهدیروزمصطفیفاطمی،دبیر

ستادمرکزیهماهنگیخدماتسفراعلامکردهاست.
پیــشازاین،صالحیامیری،وزیرمیراثفرهنگی،گردشــگری
وصنایعدســتیوبعدازپایانتعطیلاتنوروزیگفتهبودکه»دربازه
زمانی۲۵اسفندماهتا۱3فروردینماه،بالغبر3۵میلیونو۸۷۱هزار
سفردرسامانههایرسمیثبتشدهاست.اینآمارنشانمیدهدکه
بیشاز۱۱میلیونخانوارازمجموع۲۷میلیونخانوادهایرانیمعادل
۴۰درصددرتعطیلاتنوروزیبهسفررفتهاند؛رشدیمعناداربهمیزان
۲/۲۲درصدنسبتبهسالگذشته،کهگویایتداومپویاییدرجریان

گردشگریداخلیاست.«
اینهاگفتههاوآمارهاییاستکهچندانبهنظرفعالانگردشگری
نزدیکنیست.آمارهایافزایشیاکاهشگردشگردرتعطیلاتنوروز
امســال،بســتهبهمنبعاعلامآنکاملًامتفاوتاست؛اگراطلاعات
ستادخدماتسفررابپذیریم،اینآمارافزایشهمداشتهاست؛چون
انوشــیروانمحسنیبندپی،معاونگردشگریومسئولاینستادبه
»هممیهن«میگوید:»نســبتبهسالگذشتهرشدقابلتوجهیدر
توسعهگردشگریداخلیداشــتهایم.ماازرصدموبایلیهمبرایبه
دســتآوردنآمارهااســتفادهکردیموطبقآن،اینترددهاتاروز۱۵
فروردینماه۲/۲درصدرشــدداشــتهوعلاوهبراین3۶میلیوننفر
شب-اقامتثبتشدهاست.راهآهنهماعلامکردهاستکهافزایش

پذیرشمسافرداشتهاست.«
اختلافآماریسفرهاینوروزیسالهاستکهدرایرانرسماست.
حرفمصطفیفاطمی،دبیرســتاداجراییخدماتسفرهمهمان
اســتکهدیروزدرنشستخبریستاداعلامکرده؛اوبه»هممیهن«
میگویدکهآماربازدیدازمراکزگردشــگریدرنوروزامســالافزایش
قابلتوجهیداشتهاســتواینچندنقطهگردشگریوتاریخیزیر
نظروزارتمیراثفرهنگیوگردشگری،بیشترازسایرنقاطگردشگر
داشتهاند:مجموعهتختجمشید،حافظیه،سعدیه،پاسارگاد،ارگ
کریمخان،باغفینکاشان،مجموعهسعدآباد،فلکالافلاکلرستان،

سازههایآبیشوشتر،باغموزهچهلستون،طاقبستانکرمانشاه،
عالیقاپویاصفهان،کاخگلستان،میراثجهانیبیستون،باغشازده
ماهان،آرامگاهفردوسی،مجموعهنیاوران،حماموکیلومنارجنبان
ونقشرســتم۲۰مکانبرتریاندکهبیشترینتعدادمسافررادرایام
تعطیلاتداشــتند.مقایســهســال۱۴۰۴با۱۴۰3افزایشبیشاز
۲۸درصدآماربازدیدازاماکنتاریخیوفرهنگیوپایگاههایمیراث
فرهنگیوگردشــگریرانشــانمیدهد.فاطمیمیگویدکهنوروز
امسالاستقبالازشهرهایغیرگردشگرپذیرهمبیشترشدهاست؛
استانهاییمثلایلام،کردســتان،اردبیلوخوزستانکهنسبتبه
شهرهایگردشگرپذیرترددجادهایبیشتریداشتند.طبقهمین
آمارهایهمینستادتاروز۱۵فروردینتعدادسفرها-براساسمیزان
ترددها-نســبتبهسالگذشته۲درصدونسبتبهسال۱۴۰۲هم
شــشدرصدافزایشداشتهاســت.تاروز۱۴فروردینماههماستان
ایلامبا۲۷/۸درصدرشدرتبهاولترددهایجادهایرابهدستآورده
وبعدازآنهماســتانخوزســتانبا۲۰/۵درصد،استانهایالبرز،
لرســتانوگیلانبا۱۵درصد،چهارمحالوبختیاریبا۷/۸درصدو
کهگیلویهوبویراحمدبا۶/۱درصدرشــدداشتهاستوتاامروزهنوز
آمارتغییراتترددهایبیناســتانیکشــوریاعلامنشدهاست.در
بازهزمانی۲3اســفندماهتا۱3فروردینماههممتوســطترددروزانه
۴۱۵هزارنفردرســاعت،ترددثبتشــدهاســت.اینآمارتاروز۱3
فروردینماهبرایاســتاناردبیلرشــدی۵/3درصدیثبترانشان
میدهد.بعدازآنهماســتانزنجانقرارداردکه3/۱درصددرتردد
جادهایرشدداشــتهواستانکردستانوآذربایجانشرقیهم۲/3
درصدوخراســانشمالیبایکدهمدرصدرشدمواجهبودند.بااین
حالاستاناصفهانبهعنوانمنطقهایگردشگرپذیرتغییریدرتعداد
سفرهانداشتهوسایراستانهاهمازنظرتعدادمسافررشدیمنفی
داشتهاند.اینآمارهاازنظرستادخدماتسفربهمعنیعلاقهمردمبه
مناطقکمترگردشگرپذیراست؛استانهاییکهتاامروزکمتربهعنوان
مقصداصلیسفرانتخابمیشدندواحتمالاقبالمردمبهسفربه
آنهاکمیبیشترشدهاست.اینستادبرایاعلامآمارهایسفربهتردد
فضایابریموبایلهماســتنادمیکندومیگویدکهنسبتبهبازه
زمانیمشابهدودرصدافزایشداشتهاست.غیرازآنهمحملونقل
عمومی۲۸/۸درصدومیزانمصرفســوختهمهفتدرصدرشد
نشاندادهاست.بااینحالمجموعترددجادهایتااواخرتعطیلات
نوروزینسبتبهسالگذشتهحدوددودرصدکاهشداشتهاست.

سفر اقتصادی به شهرهای همیشه شلوغ  �
ســتادخدماتســفرآمارهایخودرااز۲۸دستگاهاجراییدریافت
میکندوبهاستنادآنهااینارقامبهدستآمدهاست؛ارقامیکهازنظر
فعالانگردشــگریبهمعنیرشدآننیستوحتیریزشهمداشته

اســت.آنهامیگویندمیزانترددوشــب-اقامتشاخصخوبی
برایسنجشسفرهادرتعطیلاتنیستوحالاگفتههای

آنهاباآمارهایدولتمتفاوتاست.فعالانگردشگری
شــهرهایمختلفمیگوینداگــردرمناطقیاز

کشورمیزانسفرهارشدداشته،الگویسفر
همتغییرکردهوبهسمتهزینهکردکمتر
رفتهاست؛نمونهاشحرمتاللهرفیعی،
رئیــسانجمــنصنفــیآژانسهای
مســافرتیایرانکهبــه»هممیهن«
میگویدشــاخصهاییکهدرباره
میــزانترددوشــباقامتمطرح

میشود،نبایدبرایملاک
میزانرشدسفرهادر

نظرگرفتهشــود.اونظریکاملًامتفاوتباستادخدماتسفرداردو
میگویدکهاگرگردشگریرابهمعنایواقعیآنتعریفکنیم،نهتنها
رشدیدرحوزهگردشگرینداشتیم،بلکهباریزششدیدهمروبهرو
بودیم:»مابعضیآمارهارامیشنویمکهمثلًا۴۵میلیونگردشگردر
هفتهاولتعطیلاتسفرکردهاند،ممکناستاینآماردرستباشد،
اماازطرفدیگرمیبینیمکههتلها،بومگردیهاومراکزاقامتیخالی
امامدارسپرشدهاند.ایننشانمیدهدشرایطاقتصادیمردمخوب
نیستودرجزایرجنوبیعموماًدرچادراقامتداشتند.ایندرشأن
مردمنیستکهسفرهایاینچنینیداشتهباشند.«رفیعیاعتقاددارد
ـهمازنظراقامت،همحملونقل-گراناست: کههزینهسفردرایران
»مردمدرترافیکهایچندساعتهمیمانندوبهدلیلشرایطاقتصادی
نمیتواننددرمراکزاقامتیخوبیاسکانداشتهباشند.اعلامشده
استکهامسالهتلها۴۰تا۵۰درصدارزانشده،امابایدگفتشما
آنراارزاننکردهاید،بلکهازآناســتقبالنشدهاست.«تاکیدرفیعی
ایناستکهامسالسفرواقعیانجامنشدهاست:»مننمیگویماین
آمارهااشتباهاست،اماازسویدیگرشاخصهاییمانندنفر-شبو
ترددموبایلاعلاممیشود؛یعنیاگرشماازتهرانبهسمتشهرهای
دیگرحرکتکنید،ترددواقامتضربدرتعدادشهرهامیشودوآن
رابهعنوان۶۰میلیوننفرشــب-اقامتاعلاممیکنند.اینعدددر
واقع۴/۵میلیوننفراست.امسال۵۰درصدسالگذشتهگردشگری
داشتیمووضعیتگردشگریاصلًامناسبنیست.درمجموعامسال

شرایطمناسبیدراینحوزهنداشتیم.«
مجتبیاســماعیلی،فعالگردشگریدرقشــمهممیگویدکه
امســالتقریباًحدود۱۸هزارنفرازســایتدرهستارگاناینجزیره
بازدیدکردند،تااواخرنوروزسهموجمسافربهآنواردشدوتقریباًهمه
۱۷۸اقامتگاهمجوزدارجزیرهقشموحتیاقامتگاههایبدونمجوز
همازمســافرپرشدهبودند:»قشمهمیشــهدرعیدشلوغاستاما
قدرتخریدمردمپایینآمدهاست.باتوجهبهاینکهقیمتدلاربهبیش
از۱۰۰هزارتومانرسیدهوقیمتکالاهایقشمبا
نرخدرهمارتباطدارد،میتوانگفتکهتقریباًقدرت
خریدمردمکاهشپیداکردهوتعدادچادرنشینها
نسبتبهسالگذشتهبیشترشدهاست.بااینحال
اقامتگاههاهمپرشدندوهرکدامبرنامههایخود
رابرایاینتعطیلاتداشــتندومردمبرایسفربه
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گزارش 
هتل ها خالی، چادرها پرگردشگری


